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YENIBISEN EGIiTiM DANISMANLIK MEDYA VE TURIZM
LIMITED SIRKETI
UYELIK SOZLESMESI
Kullanici Sézlesmesi — Terms of Membership

Suram: 1.0 Nisan 2026  Uye girisi sirasinda onaylanir  uyelik@yenibisen.com

Bu Uyelik Sézlesmesi; www.yenibisen.com' a lye olarak kabul ettiginiz yasal bir
metindir. Uyelik olusturarak veya mevcut Uyeliginizle siteye giris yaparak bu
sozlesmenin tum hukdmlerini okudugunuzu, anladiginizi ve kabul ettiginizi beyan
etmis sayilirsiniz.

BOLUM | — TARAFLAR VE TANIMLAR

MADDE 1 — TARAFLAR

isbu Uyelik Sézlesmesi ("Sézlesme"); bir tarafta Yenibisen Egitim Danismanlik Medya ve
Turizm Limited Sirketi ("YenibiSen" veya "Sirket") ile diger tarafta www.yenibisen.com' a
uUye olan gergek kisi ("Uye") arasinda akdedilmektedir.

SIRKET BILGISI DETAY

Ticaret Unvani Yenibisen Egitim Danigmanlik Medya ve Turizm Limited
Sirketi

Ticaret Sicil No 16720 — Fethiye Ticaret Odasi

Vergi Dairesi / No Fethiye Vergi Dairesi / [9480930646]

Adres Cumhuriyet Mah. 502 Sk. No:5 Fethiye Plaza ic Kapi No:15
Fethiye / MUGLA 48303

Uyelik E-posta uyelik@yenibisen.com

Destek E-posta destek@yenibisen.com

Web Sitesi www.yenibisen.com

MADDE 2 — TANIMLAR

TANIM ACIKLAMA

Site www.yenibisen.com alan adi ve bu alan adina bagl tum alt
sayfalar

Uye Siteye kayit olarak bu Soézlesmeyi kabul eden ve hesap

olusturan gergek kisi kullanici

Uye Paneli Uyenin giris yaptiktan sonra sipariglerini, dijital Grlinlerini ve
profil bilgilerini yonettigi kisisel alan

igerik Site Uzerindeki tim metin, godrsel, video, ses, egitim materyali,
blog yazisi, dijital Grin ve tasarim unsurlari
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Dijital Uriin E-kitap, calisma kitabi, 6grenme oyunu ve Uye panelinden
indirilen ya da erigilen dijital icerikler

Etkinlik Sirket tarafindan dizenlenen egitim kamplari, seminerler,
atolyeler ve sosyal farkindalik etkinlikleri

Gizli Bilgi Uye tarafindan paylasilan kisisel veri, 6deme bilgisi ve hesap
kimlik bilgileri dahil her turlu 6zel bilgi

Kullanici Adi / Uyenin siteye giris icin olusturdugu e-posta adresi ve kigisel
Sifre sifre kombinasyonu

BOLUM Il — UYELIK KOSULLARI VE OLUSTURULMASI

MADDE 3 — UYELIK EHLIYETi
Siteye Uye olabilmek i¢in asagidaki kosullarin tamaminin saglanmasi zorunludur:

a) 18 (on sekiz) yasini doldurmus olmak. YenibiSen, 18 yas alti bireylere yonelik hizmet
sunulmamaktadir. Uyelik olusturarak 18 yasini doldurdugunu beyan etmis sayilirsiniz.

b) Tlrkiye Cumhuriyeti hukuku veya ikamet ettiginiz Glkenin hukuku kapsaminda medeni
ehliyete sahip olmak.

c) Daha o6nce Sirket tarafindan Uyeligi askiya alinmamis veya kalici olarak
sonlandiriimamis olmak.

d) Kayit formunda dogru, glincel ve eksiksiz bilgi saglamak.

18 YAS SARTI: Yalnizca 18 yasini doldurmus bireyler uiye olabilir. Yagina iligkin
yanlis beyan veren kullanicilarin uyeligi Sirket tarafindan derhal
sonlandirilabilir.

MADDE 4 — UYELIK OLUSTURULMASI
Uyelik; Siteye erisim saglanarak "Uye OI" formunun doldurulmasi, zorunlu alanlarin
eksiksiz giriimesi ve bu Sdzlesme ile ilgili politikalarin onaylanmasiyla tamamlanir. Uyelik
sureci su adimlardan olusur:

1. Kayit formuna ad, soyad, gecerli e-posta adresi ve guglu sifre girilmesi.

2. Bu Uyelik Sézlesmesi, Gizlilik Politikasi ve KVKK Aydinlatma Metninin okunduguna
dair onay kutucugunun isaretlenmesi.

3. Sisteme iletilen e-posta dogrulama baglantisinin tiklanarak hesabin aktive edilmesi.

4. Hesap aktive edildikten sonra Uye paneline erisim ve satin alma islemlerinin
baslatilabilmesi.

Sirket, herhangi bir basvuruyu kabul etmeme hakkini sakh tutar. Uyelik basvurusu,
Sirketin sistemi araciligiyla onaylanana kadar gecerli sayllmaz.

MADDE 5 — UYELIK ZORUNLULUGU

www.yenibisen.com Uzerinden gerceklestirilen tum satin alma iglemleri (etkinlik bileti,
dijital Gran) icin aktif Gyelik zorunludur. Misafir olarak aligveris yapilamaz; sepete uUrin
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ekleyen kullanicilar 6deme adiminda Uye olmaya veya mevcut hesaplariyla girig
yapmaya yonlendirilir.

BOLUM Il — UOYENIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

MADDE 6 — UYENIN HAKLARI
Uye, isbu Sézlesme kapsaminda asagidaki haklardan yararlanir:

a) Site Uzerinden sunulan etkinliklere, dijital GrGnlere ve diger hizmetlere erisim ve satin
alma hakki.

b) Satin alinan dijital Grlnlere Uye paneli Gzerinden erigim, indirme ve kisisel kullanim
hakki.

c) Siparis ge¢misini, faturalarini ve sozlesmelerini Uye panelinden goruntileme ve
indirme hakki.

d) Sirket ile iletisim kanallari (destek@yenibisen.com vb.) araciligiyla destek ve bilgi talep
etme hakki.

e) Kisisel verilerine iligkin KVKK'nin 11. maddesi kapsamindaki haklarin tamamini
kullanma hakki.

f) Ticari ileti onayini diledigi zaman geri cekme hakki.
g) Uyeligini kendi iradesiyle herhangi bir zamanda sonlandirma hakki.

MADDE 7 — UYENIN YUOKUMLULUKLERI
Uye asagidaki yukiumluliikleri kayitsiz ve sartsiz olarak kabul ve taahhiit eder:

7.1. Dogru Bilgi Verme Yukumlulugu

a) Kayit sirasinda ve sonrasinda saglanan tim bilgilerin (ad, soyad, e-posta, adres)
dogru, eksiksiz ve guncel oldugunu; bu bilgilerde degisiklik olmasi halinde Uye
panelinden derhal gliincelleme yapacagini kabul eder.

b) Baskasinin kimligi, adi veya e-posta adresiyle Uyelik olusturulamaz. Bdyle bir tespit
halinde Gyelik derhal sonlandirilir ve yasal islem baslatilabilir.

7.2. Hesap Guvenligi Yukimlualtigu

a) Uye, hesap sifresinin gizliliginden ve guvenliginden bizzat sorumludur. Sifresini Giglincii
kisilerle paylasamaz, yazili veya dijital ortamda kolayca erigilebilir yerlerde
saklayamaz.

b) Hesabina yetkisiz erisim sliphesi durumunda Uye, derhal destek@yenibisen.com
adresine bildirmekle yukumludur. Bildirimden oOnceki yetkisiz kullanim nedeniyle
olusan zararlardan Uye sorumludur.

c) Uye, sifresini en az 8 karakter uzunlugunda, blyik-kigik harf, rakam ve 6zel karakter
icerecek guclu bir kombinasyonla olusturmali; periyodik olarak degistirmelidir.

d) Bir Uyelik hesabi yalnizca tek bir gercek kisiye aittir; hesap devredilemez, lglincu
kisilere kiralanamaz veya kullandirilamaz.
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7.3. Hukuka Uygun Kullanim Yukimlaltagu

a) Site yalnizca kisisel, ticari olmayan ve yasal amaclarla kullanilabilir. Asagidaki eylemler
kesinlikle yasaktir:

YASAK EYLEM ACIKLAMA

icerik izinsiz cogaltma Site iceriklerinin, egitim materyallerinin
veya dijital drunlerin  Sirket  izni
olmaksizin  kopyalanmasi, yayillmasi,
dagitiimasi

Yetkisiz veri toplama Bot, crawler, scraper veya benzeri
araclarla otomatik veri ¢cekme; sisteme
asiri yuk bindirme

Kimlik sahtekarhgi Bagka bir kullanici, Sirket calisani veya
Uclncu kisi gibi davranma

Zararh yazilim Virls, trojan, worm veya zararll kod
yukleme ya da yayma girisimi

Yasadisi igerik paylagimi Mustehcenlik, nefret soylemi, siddet
tesviki veya yasadigi her turlu igerigin
paylasimi

Sistemi engelleme / bozma DDoS saldirisi veya Sitenin normal
igleyisini engelleyecek teknik girisimler

Ticari amagl yeniden satig Satin alinan dijital igeriklerin veya etkinlik
biletlerinin ticari kazang amaciyla tuguncu
kisilere satisi

Telif ihlali Sitenin veya Sirketin telif hakkina sahip
oldugu herhangi bir icerigin izinsiz
kullanimi

7.4. Etkinlik Katilim Kurallari
a) Uye, satin aldigi etkinliklere katilirken Sirketin belirledigi etkinlik kurallarina, saygi
ortamina ve guvenlik politikalarina uymakla yukumluaddr.

b) Etkinliklerde diger katiimcilara, egitmenlere veya organizasyon personeline yonelik
taciz, sozluffiziksel siddet veya ayrimci tutum kesinlikle yasaktir. Bu tur davranisglar
etkinlikten ¢ikarilma ve uyeligin sonlandirilmasi nedeni sayilir.

¢) Konaklama igeren etkinliklerde tesis kurallarina, yerel mevzuata ve Sirketin belirledigi
program takvimine uyulmasi zorunludur.

7.5. Dijital Uriin Kullanim Kurallari

a) Satin alinan dijital Uranler (e-kitap, ¢calisma kitabi, 6grenme oyunu vb.) yalnizca satin
alan Uyenin kisisel, ticari olmayan kullanimina tahsis edilmistir.

b) Dijital igcerikler Gguncu kigilerle paylasilamaz, ¢ogaltilamaz, turev eser olusturulamaz,
basili veya dijital ortamda dagitilamaz, yeniden satilamaz veya kiralanilamaz.
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c) Dijital drlnlerin DRM korumasinin kirilmasi, dosyanin degistirimesi veya su
damgasinin kaldirilmasi yasaktir.

BOLUM IV — SIRKETIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

MADDE 8 — SIRKETIN HAKLARI

a) icerik ve hizmetleri dnceden bildirim yapmaksizin giincelleme, degistirme, gelistirme
veya kaldirma hakki; fiyat degisikliklerini siparis tamamlanmadan 6nce uygulanacak
sekilde guncelleme hakki.

b) Bu Sdzlesmeyi ihlal eden Uyelerin hesaplarini uyari yapmaksizin askiya alma veya
kalici olarak kapatma hakki.

c) Teknik bakim, givenlik glncellemesi veya altyapi iyilestirme nedeniyle hizmetleri
gecici olarak durdurma ya da kisitlama hakki; bu durum énceden mumkun oldugunca
bildirilir.

d) Etkinlik tarihini, mekanini veya icerigini zorunlu hallerde degistirme hakki; bu
degisiklikler Uye'ye en az 10 glin éncesinden yazih olarak bildirilir.

e) Uyelerin Site Uzerindeki davraniglarini, givenlik ve kalite standartlarini korumak
amaciyla izleme hakki.

MADDE 9 — SIRKETIN YUKUMLULUKLERI

a) Uyelerin kisisel ve ddeme verilerini KVKK ve ilgili mevzuat cercevesinde korumak;
yetkisiz erisime karsi gerekli teknik ve idari tedbirleri almak.

b) Satin alinan hizmet ve Urlnlerin tanimlandigi sekilde eksiksiz ifa edilmesini saglamak.
c) Yasal cayma ve iade sureglerini eksiksiz uygulamak.
d) Uyenin destek taleplerine makul siire iginde (en geg 5 is glinii) yanit vermek.

e) Bu Sozlesmede yapilan dnemli degisiklikleri Uye’ ye en az 15 giin dncesinden e-posta
ve Site duyurusu araciligiyla bildirmek.

BOLUM V — FIKRI MULKIYET HAKLARI

MADDE 10 — SIRKETE AIT ICERIKLER

www.yenibisen.com Uzerindeki tum icerikler — egitim materyalleri, dijital Granler, blog
yazilari, gorseller, videolar, logolar, marka adi, alan adi, yazilim ve diger tasarim unsurlari
— Yenibisen Egitim Danismanlik Medya ve Turizm Limited Sirketi'nin munhasir
mulkiyetindedir. Bu igerikler 5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu, marka tescil
mevzuati ve uluslararasi fikri mulkiyet dizenlemeleri kapsaminda korunmaktadir.

Uye'ye yalnizca satin aldigi Griin veya hizmet kapsaminda sinirli, kisisel, minhasir
olmayan ve devredilemez kullanim hakki taninmaktadir. Bu hakkin kapsami disindaki her
tarlh kullanim hukuki ve cezai sorumluluga yol acabilir.

MADDE 11 — BLOG VE YORUM iGERIKLERI

Sitedeki tum blog igerikleri YenibiSen egitmeni Kaan Cengiz tarafindan kaleme alinmakta
ve Sirket'in fikri mualkiyetini olusturmaktadir. Bu igerikler yalnizca bilgilendirme ve
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farkindallk amaci tasimakta olup tibbi, psikolojik veya hukuki tavsiye niteligi
tasimamaktadir. Okuyucularin kisisel durumlarina iliskin konularda alaninda uzman
kisilere bagvurmalari 6nerilmektedir.

Blog iceriklerinin kaynak gosterilerek kisa alintilanmasi serbesttir; ancak igerigin
tamaminin izinsiz kopyalanmasi veya yeniden yayimlanmasi yasaktir.

BOLUM VI — SORUMLULUK SINIRLAMASI

MADDE 12 — HiZMET KESINTISi VE TEKNIK AKSAKLIKLAR

Sirket, Site'nin kesintisiz ve hatasiz ¢alisacagini garanti etmez. Planli bakim ¢alismalari,
teknik arizalar, internet altyapisi sorunlari veya mucbir sebepler nedeniyle hizmetlere
erisim gecici olarak engellenebilir. Bu tur durumlarda Sirket, makul surede sorunu
gidermeye gayret eder; ancak hizmet kesintisinden kaynaklanan dolayli zararlardan
sorumlu tutulamaz.

MADDE 13 — UGUNCU TARAF BAGLANTILAR

Sitede Ucglncu taraf web sitelerine baglantilar bulunabilir. Bu baglantilar yalnizca
bilgilendirme amaciyla yer almakta olup Sirketin s6z konusu sitelerin iceriklerini
onayladigi anlamina gelmez. Uclinci taraf sitelerde yapilan islemler ve kisisel verilerin
islenmesi ilgili sitelerin sorumlulugundadir.

MADDE 14 — KULLANICIDAN KAYNAKLANAN ZARARLAR

Uye’ nin bu Sozlesmeyi, ilgili mevzuati veya Gglinci kigilerin haklarini ihlal etmesinden
kaynaklanan zararlardan Uye bizzat sorumludur. Sirket'in bu nedenle ugradigi zarar Uye
tarafindan tazmin edilir.

BOLUM VII — KiSIiSEL VERILER VE GiZLILIK

MADDE 15 — VERI iSLEME

Uyelik siirecinde ve sonrasinda toplanan kisisel veriler (ad, soyad, e-posta, siparis bilgisi
vb.) 6698 sayili KVKK kapsaminda islenmektedir. Veri islemenin amaci, kapsami, hukuki
dayanagi, saklama suresi ve Uye' nin haklari KVKK Aydinlatma Metni’ nde kapsamli
olarak agiklanmigtir.

Uyenin kisisel verileri; sézlesmenin ifasi, édeme giivenligi, yasal yikimllikler ve acik
riza dahilinde pazarlama amaglariyla iglenmekte; iyzico, Hostinger, Parasut, Brevo ve
NetGSM gibi hizmet saglayicilarla sinirh dlglide paylasiimaktadir.

KVKK kapsamindaki tim haklarinizi kullanmak igin kvkk@yenibisen.com adresine
bagvurabilir veya www.yenibisen.com Uzerindeki KVKK Basvuru Formu'nu
kullanabilirsiniz.

BOLUM VIl — OYELIGIN ASKIYA ALINMASI VE SONA ERMESI
MADDE 16 — UYENIN KENDI IRADESIYLE UYELIGi SONLANDIRMASI
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Uye; Uye panelindeki "Hesabimi Sil" secenegi ile veya destek@yenibisen.com adresine
yazih bildirim géndererek Uyeligini diledigi zaman sonlandirabilir. Uyeligin sonlandiriimasi
su etkileri dogurur:

» Aktif siparisler ve tamamlanmamis etkinlik kayitlari i¢in ayrica bildirimde
bulunulmasi gerekir.

« Daha o6nce satin alinan ve teslim edilmis dijital Grlnlere erisim, hesabin
kapatiilmasiyla sona erer.

* Yasal saklama yukumlulUkleri gergevesinde fatura ve siparig verileri mevzuatin
Ongordugu sureler boyunca saklanmaya devam eder.

+ Uyelik sonlandirma talebi isleme alindiktan sonra geri alinamaz.

MADDE 17 — SIiRKET TARAFINDAN UYELIGIN ASKIYA ALINMASI VEYA
SONLANDIRILMASI

Sirket; asagidaki hallerde Uye'ye 6nceden bildirim yapmaksizin Uyeligi askiya alabilir
veya kalici olarak sonlandirabilir:

SEBEP ACIKLAMA

Sozlesme ihlali Bu Sdézlesme hikumlerinden herhangi birinin
ihlali

Hukuka aykiri kullanim Yasadisi amaglarla Site kullanimi, sahte islem
girigimi

Baskasinin hesabina yetkisiz Baska Uyelerin hesap bilgilerini ele gecirme

erisim veya kullanma girigimi

Fikri mulkiyet ihlali Telif  hakkina  konu igeriklerin  izinsiz

kopyalanmasi ve/veya dagitiimasi

Sistemin guvenligini tehdit etme DDoS, brute-force veya benzeri teknik saldiri

girigimleri

Yanhs kimlik bilgisi Bagkasinin kimligiyle kayit veya 18 yas sartini
kargilamama

Etkinlikte uygunsuz davranis Diger katilimcilara taciz, siddet veya ayrimci
tutum

Uyeligin sonlandiriimasi halinde aktif siparislere iliskin haklar ve yasal iade siirecleri sakli
kalir. Uye, hesap kapatmaya iliskin karara destek@yenibisen.com araciligiyla itiraz
edebilir; Sirket itirazi1 10 is gunu iginde degerlendirir.

BOLUM IX — SOZLESME DEGIiSIKLIKLERI

MADDE 18 — SOZLESMENIN GUNCELLENMESI

YenibiSen; yasal mevzuattaki degisiklikler, sunulan hizmetlerdeki gelismeler veya is
modelindeki guncellemeler dogrultusunda bu Soézlesmeyi revize edebilir. Yapilan
degisiklikler su sekilde duyurulur:
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5. Degisiklik tarihinden en az 15 (on bes) giin énce Uye' nin kayitl e-posta adresine
bildirim gonderilir.

6. Glncellenmis Sbézlesme, Site Uzerinde belirgin bicimde yayimlanir; belgenin Ust
kismindaki yururluk tarihi guncellenir.

7. Bildirim tarihinden sonra Siteyi kullanmaya devam etmek, guncellenmig
Sozlesmenin kabul edildigi anlamina gelir.

8. Degisiklikleri kabul etmeyen Uye, yirirliik tarihinden énce Uyeligini sonlandirma
hakkina sahiptir.

BOLUM X — GESITLi HUKUMLER

MADDE 19 — DELIL ANLASMASI

Uye, bu Sézlesmeden dogabilecek her turlii uyusmazlikta Sirketin elektronik kayitlarinin,
e-posta yazigsmalarinin, Uye paneli log dosyalarinin ve siparig sistemine ait verilerin
Hukuk Muhakemeleri Kanunu'nun 193. maddesi kapsaminda kesin ve baglayici delil
niteligi tasidigini kabul eder.

MADDE 20 — MUCBIR SEBEP

Taraflarin kontroli disinda gelisen; pandemi, dogal afet, savas hali, terdr, grev, internet
altyapisi ¢okusu veya yetkili makamlarin kararlari gibi 6ngorulemeyen ve kaginiimaz
hallerde ("Mucbir Sebep") etkilenen tarafin yukamltllkleri micbir sebebin devam ettigi
sure boyunca askiya alintr.

MADDE 21 — BUTUNLUK VE KISMI GECERSIZLIK

Bu Sézlesme; On Bilgilendirme Formu, Mesafeli Satis Sozlesmesi, Gizlilik Politikasl,
Cerez Politikasi, KVKK Aydinlatma Metni ve iade/iptal Politikasi ile birlikte bir bitiin
olusturmaktadir. Bu belgeler arasinda c¢eligki olmasi halinde Sozlesme hikumleri esas
alinir. Herhangi bir hikmun yetkili mahkemece gegersiz sayilmasi, diger hukimlerin
gecerliligini etkilemez.

MADDE 22 — UYGULANACAK HUKUK VE YETKIiLi MAHKEME

Bu Soézlesme Turkiye Cumhuriyeti hukukuna tabidir. Sézlesmeden dogabilecek
uyusmazliklarda oncelikle Fethiye Tuketici Hakem Heyetine basvurulur; hakem heyeti
yetkisini asan uyusmazliklarda Fethiye Tuketici Mahkemesi ve Fethiye Asliye Hukuk
Mahkemeleri yetkilidir.

MADDE 23 — BILDiRIMLER

Sozlesme kapsamindaki yazili bildirimler; Sirket icin uyelik@yenibisen.com veya
destek@yenibisen.com, Uye icin kayith e-posta adresi (izerinden yapilir. E-posta
bildirimleri, alicinin sistemine ulastigi anda gecerli sayilir.

BOLUM XI — YURURLUK VE KABUL

Bu Soézlesme; Uyenin Uyelik kayit formundaki "Uyelik Sézlesmesini ve ilgili politikalari
okudum, anladim ve kabul ediyorum" onay kutucugunu isaretleyerek formu
gondermesiyle yururluge girer.
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Uyelik olugturmakla: (1) 18 yasini doldurdugunu, (2) bu Sézlesmeyi ve bagl
politikalari okudugunuzu ve kabul ettiginizi, (3) kisisel verilerinizin KVKK
kapsaminda islenmesine riza gosterdiginizi beyan etmis sayilirsiniz.

UYELER iGIN ONAY KUTUCUGU (Uyelik Kayit Ekraninda Gésterilir):

o Uyelik Sozlesmesi, Gizlilik Politikasi, Cerez Politikasi ve KVKK Aydinlatma
[Metni'ni okudum ve kabul ediyorum. (Zorunlu)

o YenibiSen'in etkinlik duyurulari, kampanyalari ve egitim icerikleri hakkinda e-posta ve
SMS ile bilgilendirme almak istiyorum. Onayimi her zaman geri alabilirim. (Istege bagli)

Bu sdzlesme; 4721 s. TMK, 6098 s. TBK, 6502 s. TKHK, 6698 s. KVKK, 5846 s. FSEK
ve 5651 s. Kanun kapsaminda hazirlanmistir.

uyelik@yenibisen.com | destek@yenibisen.com | www.yenibisen.com
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